FAQs - haufige Fragen und AGB s

—
Was macht die Skischule Snowpower so besonders?

Mit Gber 40 Jahren Erfahrung im Skilehrer bieten wir das Know-how fiir einen raschen Lernerfolg und
viel Freude am Wintersport. AuRerdem sind Sie mit unserem Kinderprogramm bestens geristet fiir alle
Altersklassen. Unser Biiro im Zentrum von Lermoos bietet Ihnen vollen Service an.
Schneeschuhwanderungen und Skitouren kénnen bei uns gebucht werden.

N
Wie grold sind die Gruppen bei Gruppenkursen?

Die gesetzlichen Rahmenbedingungen des TSLV sehen eine maximale Gruppengrdf3e von

12 Personen (kurzfristig bis zu 13) vor. Auch in der absoluten Hauptsaison liegen wir im Schnitt deutlich
unter dieser Zahl. Vor allem bei Anfangerkindern ergibt sich meist ein Verhaltnis von 6-9 Kindern pro
Lehrer. Zu Beginn der Woche kann es natiirlich vorkommen das es aufgrund der unterschiedlichen
Levels dazu kommt, dass manche Gruppen groBer und andere wiederum sehr klein sind. Ab der
Wochenmitte sind die Gruppen grundsatzlich eher klein.

N
Gibt es fremdsprachige Ski- und Snowboardlehrer bei der Skischule?

Bei der Auswahl unserer Skilehrer achten wir darauf die Bediirfnisse unserer Gdste so gut wie méglich
zu erfullen. Deshalb besteht unser Team neben unseren einheimischen Skilehrern vor allem aus
deutschen, hollandischen, und englischen Lehrern. Manche unserer Skilehrer beherrschen auch die
franzosische Sprache.

Treffpunkte & Kurszeiten

)
Wann und wo ist Treffpunkt fiir die Gruppenkurse?

Der Treffpunkt fir unsere Gruppenkurse befindet sich direkt am Sammelplatz Snowpower im Oberdorf
neben dem Hotel Rustika. Bitte folgen Sie den Wegweisern Skischule Snowpower. Parkpldtze finden Sie
an den Bergbahnen Hochmoosexpress und Grubig 1 sowie im Oberdorf, oberhalb der Kirche.
Grundsadtzlich sollte man sich 15 Minuten vor Kursbeginn am Treffpunkt einfinden. Am Starttag
empfehlen wir schon um 09:30 Uhr beim Sammelplatz zu sein.

)
Wann und wo ist Treffpunkt fiir die Privatkurse?

Der Treffpunkt fiir unsere Privatkurse sind je nach Fahrkénnen beim Sammelplatz Oberdorf, Talstation
Familyjet, Talstation Grubig 1, Talstation Hochmoosexpress am Drehkreuz oder an der
Mittelstation/Brettlalm. Hier ist es wichtig Ihre Kdnnensstufe mit anzugeben um den idealen Treffpunkt
fir Sie zu finden.

—

Welche Kurse bieten Sie fiir Erwachsene, Snowboard und Langlauf an?

Hier haben wir eine gro3e Auswahl an Privat Kursen, bis zu unserem VIP Skilehrer. Top ausgebildete
Skilehrer die auf Ihre individuellen Bediirfnisse eingehen.

Kinder

)
Ab welchem Alter kann mein Kind die Skischule besuchen?

Wir haben das Mindestalter fiir unsere Kinderskischule (Bambini) mit 3 Jahren festgelegt. Natiirlich
kann es hier aufgrund der unterschiedlichen Entwicklung der Kinder zu Verschiebungen kommen. Falls
Zweifel bestehen, empfehlen wir Ihrem Kind, einen Schnuppertag zu machen, der dann in einen
mehrtdgigen Kinder-Gruppenkurs umgewandelt werden kann. Unsere Speziellen Windelkurse sind fir
Kinder ab 22 Jahren mdglich.
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Gibt es ErmadRigungen fiir Kinder?

Online Buchung erhalten auf Gruppen und Privatkurse einen Rabatt von 5% bis 30 Tage vor Kursbeginn
und 3% fir bis zu 7 Tage vor Kursbeginn.
https://www.skischule-lermoos.com/unsere-angebaote/preisliste/

Kursanmeldung

—_
Wo kann ich mich fiir einen Skikurs anmelden?

Die entspannendste Art sich fiir einen Skikurs anzumelden, ist sicherlich Gber unseren Skikurs-
Onlineshop. Hier buchen Sie den idealen Kinder Gruppen- oder Privatskikurs. Natdrlich kénnen Sie auch
direkt vor Ort in unserem Biiro buchen. Die genaue Adresse und Anreisebeschreibung finden Sie hier ...
https://www.skischule-lermoos.com/skischule-snowpower-lermoos-kontakt/

()
Wie lange im Voraus muss ich mich fir einen Skikurs anmelden?

Um einen garantierten Platz in einem unserer Gruppenkurs zu sichern empfiehlt es sich vor allem in der
Hauptsaison ca. eine Woche im Voraus tiber unseren Onlineshop zu buchen. Ansonsten reicht meistens

die Buchung vor Ort einen Tag vor dem Kursbeginn. 5% Online Rabatt bis 30 Tage vor Kursbeginn.
()

Mit der Online Buchung garantieren Sie sich einen Platz in einem unserer Gruppenkurse und kénnen
vollig entspannt zum angegebenen Kursstart an unserem Treffpunkt erscheinen. Die Kurskarte kénnen
Sie bequem ausdrucken und mit zum Treffpunkt mitnehmen. Bitte beachten Sie das ohne Kurskarte
keine Teilnahme madglich ist.

Welche Vorteile habe ich, wenn ich meinen Skikurs online buche?

Ski- und Snowboardausridstung

()
Wo kann ich meine Ski- Snowboard oder Langlaufausriistung leihen?

Mit unseren 6 Skiverleihs in Lermoos sind Sie beim Ausleihen bestens versorgt.

Kurse fur Profis

C )
Kann ich einen Skilehrer fiir Offpiste-Fahrten und Freeriding buchen?

Natirlich bieten wirim Zuge unserer Privatskikurse auch die Méglichkeit, in die Welt des Freeriding
einzutauchen. Hierfir sind natiirlich ein gewisses Grundkénnen im alpinen Skilauf bzw. Snowboarden
und die ndtigen Schneebedingungen die Grundvoraussetzungen.

Allgemeinde Bedingungen

Verkleinert sich eine Gruppe auf 3 Teilnehmer, behdlt sich die Skischule das Recht vor, diese zusammenzulegen
oder die Unterrichtsstunden zu verkiirzen.

Die Skischule Snowpower Lermoos lehnt jegliche Haftung fiir Unfdlle, die sich wdhrend oder vor dem
Skiunterricht ereignen ab. Unfall- und Haftpflichtversicherung ist Sache des Teilnehmers.

Kartenriickerstattung wegen Verletzungen oder Krankheit nur mit arztlicher Bestatigung (Differenzbetrag).

Kursausfdlle wegen witterungsbedingter Einfliisse (h6here Gewalt) werden nicht ersetzt. Das selbe gilt fir
nicht Betrieb der Bergbahnen durch Wettereinfliisse und technische Gebrechen.

Skipdsse und Ausriistung sind im Kurspreis nicht inbegriffen.

Preise Skipasse https://www.bergbahnen-langes.at/tarife/winter/

Bezahlung: Bargeld €, Sofortiberweisung, EC-Maestro-Karten oder Kreditkarten Visa & Mastercard

Saison: Dezember 2019 bis April 2020

Rabatte sind ausschlieilich iber unseren Onlineshop erhaltlich. 5% bis 30 Tage vor Kursantritt und bis 7 Tage
vor Kursantritt 3%.

Nachtrdgliche gewadhrte Rabatte sind nicht mdglich.

Online Shop https://www.skischule-lermoos.com/unsere-angebote/preisliste/

Bitte beachten Sie unsere AGB ‘s und Datenschutzbestimmungen auf

www.skischule-lermoos.com

Satz und Druckfehler vorbehalten
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